UCHWALA NR .....covevueennnnne ]
RADY MIASTA STAROGARD GDANSKI

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialania Referatu Lokalowego Urzedu Miasta w Starogardzie
Gdanskim

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 1.
poz. 1153 zpdzn. zm.Y) oraz art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 1., poz. 1691) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Rada Miasta Starogard Gdanski, biorac pod uwage opinie Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji, uznaje
skarge z dnia 20 listopada 2025 r. na dzialania Referatu Lokalowego Urzedu Miasta w Starogardzie Gdanskim
za bezzasadna, z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly, w tym zawiadomienie skarzacego o sposobie zalatwienia skargi, powierza si¢
Przewodniczacej Rady Miasta Starogard Gdanski.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Miasta
Starogard Gdanski

Anna Benert

) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2025 r. poz. 1436.



Uzasadnienie

W dniu 20 listopada 2025r. do Rady Miasta Starogard Gdanski wplyneta skarga na dziatania Referatu
Lokalowego Urzedu Miasta w Starogardzie Gdanskim

Art. 229 pkt 3 Kodeks Postepowania Administracyjnego stanowi, ze jezeli przepisy szczeg6lne nie okreslaja
innych organdw wiasciwych do rozpatrywania skarg, organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej
zadan lub dziatalnosci wdjta (burmistrza, prezydenta miasta) jest rada miasta.

Rada Miasta, po zapoznaniu si¢ z trescig skargi, stanowiskami stron oraz materialem zgromadzonym w toku
prac Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, uznala skarge za bezzasadng. Zdarzenie bedace przedmiotem
skargi mialo miejsce w dniu 16 pazdziernika 2024 r., natomiast postgpowanie skargowe zostato wszczete,
po zlozeniu przez stron¢ skargi w dniu 20 listopada 2025 r. Znaczny uplyw czasu, w istotny sposob
ograniczyt mozliwos¢ jednoznacznej i pelnej weryfikacji przebiegu zdarzen. Przeprowadzone wyshuchanie
stron nie pozwolilo na jednoznaczne ustalenie, czy w trakcie wizyty w Referacie Lokalowym skarzacy
w sposO6b wyrazny, jednoznaczny iniebudzacy watpliwosci zglosit wole wniesienia podania ustnie do
protokotu w rozumieniu art. 63 Kodeksu postepowania administracyjnego, ani czy zadanie to zostalo
sformutowane w sposob umozliwiajacy jego formalne przyjecie jako podania w rozumieniu tego przepisu.
W szczegodlnoscei nie bylo mozliwe jednoznaczne ustalenie, czy zglaszane przez skarzacego kwestie mialy
charakter formalnego zadania, czy tez stanowily rozmowe informacyjng poprzedzajaca ewentualne ztozenie
podania w jednej z przewidzianych prawem form.

W aktach Urzedu Miasta brak jest jakiejkolwiek dokumentacji zokresu objetego skarga, ktora
potwierdzalaby wniesienie podania w formie ustnej do protokohu, sporzadzenie takiego protokotu lub inne
czynnosci $wiadczace o formalnym przyjeciu podania zgodnie zart. 63 Kodeksu postepowania
administracyjnego. Brak jest rowniez dokumentow potwierdzajacych zlozenie petlnomocnictwa w tej
konkretnej sprawie. Okoliczno$¢ ta uniemozliwia obiektywne potwierdzenie, ze doszto do sytuacji, w ktorej
organ administracji publicznej byt zobowigzany do sporzadzenia protokotu z podania ustnego, o ktérym
mowa w art. 63 KPA.

Odnoszac si¢ do podnoszonej w skardze kwestii pelnomocnictwa, Rada Miasta wskazuje, ze w aktach
Urzedu Miasta brak jest jakiejkolwiek dokumentacji potwierdzajacej jego formalne wniesienie lub przyjecie
w dniu 16 pazdziernika 2024 r. W szczego6lnosci brak jest sladéw rejestracji pelnomocnictwa w systemie
obiegu dokumentow, protokotu jego zgloszenia lub innych dokumentéw urzedowych potwierdzajacych, ze
zostalo ono skutecznie zlozone w rozumieniu przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego. W tej
sytuacji brak jest podstaw do dokonania oceny, czy pelnomocnictwo spetnialo wymogi formalne okreslone
w art. 33 KPA oraz czy — w razie jego wniesienia — moglo zosta¢ skutecznie przyjete przez organ. Ocena
taka bytaby bowiem mozliwa wylagcznie w odniesieniu do pelnomocnictwa, ktore zostato formalnie ztozone
iwlgczone do akt sprawy. Sam fakt podnoszenia przez skarzacego okolicznosci zwigzanych
z pelnomocnictwem, przy jednoczesnym braku dokumentacji potwierdzajacej jego wniesienie, nie pozwala
na stwierdzenie, ze doszlo do naruszenia przepisow prawa w tym zakresie.

Bezspornym pozostaje, ze sprawy z zakresu dzialania Referatu Lokalowego prowadzone sg w ramach
Urzedu Miasta, a dokumenty dotyczace tych spraw skladane sa zgodnie z obowigzujaca droga stuzbowsa
i zasadami obiegu dokumentoéw. Referat Lokalowy funkcjonuje jako komorka organizacyjna Urzedu Miasta,
a nie jako odrebny organ administracji publicznej. Sposob rejestracji dokumentow wynika wprost z regulacji
ustawowych. Brak dokumentacji dodatkowo utrudnia ocene, czy w realiach sprawy doszito do uchybienia
polegajacego na niewykonaniu obowigzku wynikajacego z art. 63 KPA.

Rada Miasta dostrzega jednoczesnie, ze w odniesieniu do 0sob z niepetnosprawnosciami procedury obstugi
powinny by¢ mozliwie najbardziej uproszczone i dostosowane do ich potrzeb, w szczegdlnosci w zakresie
organizacji przyjmowania podan i dokumentow. Nalezy mie¢ na uwadze, ze odleglo$¢ pomiedzy siedziba
Referatu Lokalowego a punktem przyjmowania dokumentow w Urzgdzie Miasta wynosi ponad 1 kilometr,
co moze stanowi¢ realne utrudnienie dla czesci mieszkancow. Okoliczno$é ta, chol istotna z punktu
widzenia organizacyjnego 1wymagajaca dzialan usprawniajacych na przyszlos¢é, nie moze jednak
przesadzaé o zasadnos$ci skargi w sytuacji braku jednoznacznych dowoddéw potwierdzajacych naruszenie
obowiazkéw wynikajacych z art. 63 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Majac powyzsze na uwadze, aw szczegolnosci brak mozliwosci jednoznacznego ustalenia, ze w dniu
16 pazdziernika 2024 r. doszlo do formalnego wniesienia podania ustnie do protokotu w rozumieniu
art. 63 KPA, brak dokumentacji urzgdowej potwierdzajacej takie wniesienie, Rada Miasta uznala, ze



nie zostaly wykazane przestanki $wiadczace o naruszeniu przepisow prawa, co skutkuje odrzuceniem skargi
jako bezzasadne;.



